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22

Akademia
Leadera

(zespół
rozproszony)

efektywne 
spotkania &
 prezentacje

komunikacja
biznesowa

(4 ścieżki: relacje, NVC, 
wpływ, inkluzywność)

 

TOP SZKOLENIA 

budowanie 
partnerskich 

relacji

 programy najczęściej wybierane przez naszych Klientów



DOBIERAMY TRENERÓW / EKSPERTÓW DO TEMATU
I BIZNESU KLIENTA PRACUJĄC Z NAJLEPSZYMI 
W POLSCE I NA ŚWIECIE

OKREŚLAJĄC WSPÓLNIE CELE KONCENTRUJEMY SIĘ
NA EFEKTACH BIZNESOWYCH ROZWOJU 

PRACUJEMY STRATEGICZNIE - DORADZAMY
 CO DO FORMY ROZWOJU, TEMATU, PROCESU, LUDZI,
KOMUNIKACJI I DZIAŁAŃ WDROŻENIOWYCH

PRACUJEMY ZESPOŁOWO, SZYBKO REAGUJEMY
NA POTRZEBY KLIENTA I ELASTYCZNIE
DOPASOWUJEMY PROGRAM DO OCZEKIWAŃ

DBAMY O KOMUNIKACJĘ W PROJEKCIE.
 TO, JAK ZAKOMUNIKUJEMY CELE I PROGRAM, MA  
 WPŁYW NA ZAANGAŻOWANIE. LUBIMY NOWE
 TECHNOLOGIE I CHĘTNIE WYKORZYSTUJEMY
 JE W ROZWOJU

JAK ZWIĘKSZAMY 
SKUTECZNOŚĆ NASZYCH SZKOLEŃ I PROJEKTÓW ROZWOJOWYCH?

JESTEŚMY ZAANGAŻOWANI W ROZWÓJ NA KAŻDYM ETAPIE.

BO ROZWÓJ TO PROCES, NIE ZDARZENIE.



 

MANAGER

TEAM LEADER

ZESPÓŁ

Z KIM PRACUJEMY

SPECJALISTA



 MANAGER

TEAM LEADER

ZESPÓŁ

ROZWÓJ DLA
MANAGERÓW i
LEADERÓW EMPATYCZNY LEADER - RÓWNOWAGA MIĘDZY

EMPATIĄ A BIZNESEM

ZARZĄDZANIE I KOMUNIKACJA W ZMIANIE

FIRST TIME LEADER  / AKADEMIA MANAGERA

BUDOWANIE RELACJI ZE STAKEHOLDERAMI

BUDOWANIE ODPORNOŚCI PSYCHICZNEJ

ZARZĄDZANIE RÓŻNORODNOŚCIĄ 
(POKOLENIA, KULTURA, PŁEĆ)

ZARZĄDZANIE ZESPOŁEM HYBRYDOWYM
 /ROZPROSZONYM

TEMATY SZKOLEŃ (ONLINE I STACJONARNIE)

WYZWANIA W PRACY LIDERA - PROWADZENIE
TRUDNYCH ROZMÓW

SPECJALISTA

ZAPYTAJ O SZCZEGÓŁOWY 
PROGRAM



SKUTECZNE PREZENTACJE I SPOTKANIA BIZNESOWE 

JAK WSPÓŁPRACOWAĆ Z WYBRANĄ KULTURĄ
 (m.in. USA, WB, Indie, Francja, Niemcy)

JA W ZMIANIE

TEMATY SZKOLEŃ  (ONLINE I STACJONARNIE)

ZARZĄDZANIE EMOCJAMI I  STRESEM

JĘZYK WPŁYWU I PERSWAZJI

KRYTYCZNE MYŚLENIE W BIZNESIE

ROZWÓJ DLA
SPECJALISTÓW I
EKSPERTÓW

ZAPYTAJ O SZCZEGÓŁOWY 
PROGRAM

 MANAGER

TEAM LEADER

ZESPÓŁ

SPECJALISTA

KOMUNIKACJA BIZNESOWA W ZESPOŁACH
ROZPROSZONYCH (emocje, różnorodność, wpływ,
autorytet, NVC)



TEMATY SZKOLEŃ  (ONLINE I STACJONARNIE)

 RELACJE I INTEGRACJA W ZESPOLE 

BUDOWANIE ZAANGAŻOWANIE I WSPÓŁPRACA W
ZESPOLE HYBRYDOWYM / ZDALNYM

BUDOWANIE EFEKTYWNOŚCI W RÓŻNORODNYM
ZESPOLE (DIAGNOZA, REKOMENDACJE, WARSZTATY,
ACTION PLAN)

AGIL'OA (NARZĘDZIE DO MAPOWANIA ZWINNOŚCI
ZESPOŁU I USPRAWNIANIA WSPÓŁPRACY)

ROZWÓJ DLA
ZESPOŁÓW
ZAPYTAJ O SZCZEGÓŁOWY 
PROGRAM

 MANAGER

TEAM LEADER

ZESPÓŁ

SPECJALISTA

ZMOTYWOWANY ZESPÓŁ - CO NAS MOTYWUJE I
WZMACNIA



MODEROWANIE / FACYLITACJA SPOTKAŃ
BIZNESOWYCH ONLINE / F2F

TRAIN THE TRAINER / TRENER ONLINE

SZKOLENIA/WEBINARY

ROZWÓJ W ORGANIZACJI JAK ZARZĄDZAĆ
ROZWOJEM WŁASNYM I SWOJEGO ZESPOŁU

METODY DZIELENIA SIĘ DOBRYMI PRAKTYKAMI
W ZESPOLE 

ROZWÓJ DLA
ORGANIZACJI
UCZĄCYCH SIĘ

ZAPYTAJ O SZCZEGÓŁOWY 
PROGRAM

 MANAGER

TEAM LEADER

ZESPÓŁ

SPECJALISTA



ZARZĄDZANIE I KOMUNIKACJA -
LEADER PROJEKTU

PROWADZENIE - TRENER / EKSPERT 

LOGISTYKA - KOORDYNATOR
PROJEKTU

ZESPÓŁ REALIZUJĄCY
PROJEKT
U nas każdy wie, za co jest odpowiedzialny
i co jest jego zadaniem. Wierzymy w siłę
potencjału i różnorodności, dlatego
maksymalizujemy efektywność naszych
projektów działając zespołowo. Kluczem we
współpracy jest bycie w ciągłym kontakcie
z KLIENTEM i rozumienie jego potrzeb nie
tylko programowych, ale również
biznesowych.



DEFINE - ETAP DIAGNOZY
WSPÓLNIE Z KLIENTEM DEFINIUJEMY CELE / METODY /
CZAS / KRYTERIA SUKCESU PROJEKTU

DESIGN - ETAP DOPASOWANIA DO
ORGANIZACJI I GRUPY

REKOMENDUJEMY TRENERA/ EKSPERTA 
PROJEKTUJEMY PROGRAM W OPARCIU O CELE
PRZYGOTOWUJEMY KOMUNIKACJĘ O PROJEKCIE
PROWADZIMY DIAGNOZĘ Z UCZESTNIKAMI         
 (ankieta/spotkanie online)

DELIVER - ETAP WDROŻENIA
    Na każdym etapie projektu jesteśmy w kontakcie z    
    klientem.  LEADER PROJEKTU czuwa nad efektywnością 
    całego przedsięwzięcia, zarządza procesem. EKSPERT /    
    TRENER prowadzi szkolenie/sesje coachingowe zgodnie
    z ustalonymi celami, oczekiwaniami oraz metodyką   
    skutecznego rozwoju. Troszczymy się także o kwestie  
    techniczne m. in. listy obecności, przypomnienia, raporty, 
    zaproszenia. Towarzyszymy klientowi od samego   
    początku do zakończenia całego procesu.

JAK PRACUJEMY
Z KLIENTEM
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KIEDY ROZWÓJ DZIAŁA?

Czy wiesz, że 49% satysfakcji ze szkolenia zależy od:
dobrze zdefiniowanych celów, motywacji, nastawienia uczestników
oraz ich koncentracji? Aby o to zadbać, konieczna jest przemyślana  
 i spójna KAMPANIA KOMUNIKACYJNA  projektu rozwojowego,
szczególnie teraz w dobie rozwoju online.  

O co troszczymy się w każdym projekcie DCONCEPT.

PLAKAT INFORMACYJNY o projekcie do intranetu
DIAGNOZA ONLINE ankieta online lub spotkanie zdalne 
ZAPROSZENIE mail informacyjny o projekcie z linkiem do kalendarza
PRZYPOMNIENIE mailowe o terminie szkolenia/ sesji 
INSPIRUJĄCE MATERIAŁY filmiki, artykuły, podcasty 
PODSUMOWANIE szkolenia 

 



ZAPLANUJ Z NAMI ROZWÓJ.
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Katarzyna Nyga-Zbroja
+48 606 923 643
katarzyna.nyga-zbroja@dconcept.pl

www.dconcept.pl


